
「フォームメーラー Package」サービス規約 

 

株式会社フューチャースピリッツ 

 

第1条 （規約の適用） 

本規約は、株式会社フューチャースピリッツ（以下「当社」という。）が提供する「フォー

ムメーラー Package」サービス（以下「本サービス」という。）の利用に関し適用されます。

本サービスは当社が提供する「FutureWeb Pro」「FutureWeb VPS」サービスの利用契約を締結

している者に対して追加的な機能として提供されるものであり、本サービスの利用者は

「FutureWeb Pro」「FutureWeb VPS」サービスの利用規約を順守するとともに、本規約を誠実

に順守しなければなりません。 

 

第2条 （用語の定義） 

当社は、当社が提供する「FutureWeb Pro」「FutureWeb VPS」サービスの利用契約（以下「本

体サービス利用契約」といいます。）を締結し、またはすでに締結している者で、かつ当社が

定める方法により本サービスの利用の申込を行った者（以下「利用者」といいます。）に対し

て、本サービスを提供します。 

 

第3条 （規約の変更） 

当社は、利用者の承諾を得ることなく、当社所定の方法によって利用者に通知することによ

り、本規約を変更することができるものとします。その場合には、本サービスの提供条件は変

更後の規約によります。 

 

第4条 （利用条件） 

利用者は、当社との間で本体サービス利用契約が有効に存続している期間内においてのみ、

本サービスを利用することができます。本体サービス利用契約が効力を生じない場合、解除、

解約、契約期間の満了その他本体サービス利用契約が終了した場合、本体サービス利用契約に

基づくサービスの提供が中止され、停止され、あるいは利用者がサービスの利用を停止されて

いる場合には、本サービスを利用することはできません。 

 

 



第5条 （利用料金） 

本サービスの利用の対価は、本体サービス利用契約の利用料金に含まれます。 

 

第6条 （サービスの中止・停止等） 

利用者は、本サービスの利用を開始した後は、本サービスの利用のみを停止することはでき

ません。本サービスの提供は、本体サービス利用契約が終了するまで継続され、本体サービス

利用契約の終了により当然に終了するものとします。 

但し、当社が本規約に基づいて本サービスの利用を停止させた場合はこの限りではありません。 

 

第7条 （サービスの提供） 

利用者が利用することのできる本サービスは、1つの本体サービス利用契約に対して１アカウ

ントのみとします。利用者が追加的に本サービスの利用を希望する場合には、別途その利用条

件を協議の上、利用契約を締結して定めるものとします。 

追加的な本サービスの利用については、第5条（利用料金）は適用されず、利用契約において本

規約と異なる定めをした場合には、利用契約の内容が優先的に適用されるものとします。 

 

第8条 （仕様の変更等） 

1. 当社は、本サービスに関して、プログラムの改良・追加・削減等を行うことがあり、利

用者はこれを事前に了承するものとします。 

2. 当社は、前項に定める変更を行う際には、当社が定める方法により、利用者にその旨を

通知いたします。ただし、緊急を要する場合については、この限りではありません。 

3. 当社は、いつでも本サービスの提供を廃止することができるものとします。また、利用

者はこれを事前に了承するものとします。 

 

第9条 （著作権） 

利用者は、本サービスに関して、あるいはこれに付帯して提供するアプリケーション、プロ

グラム及びデータ等（以下「プログラム等」という。）に関する著作権その他一切の無体財産権

が、当社に帰属することを確認します。 

 



第10条 （複製・変更等の禁止） 

1. 利用者は、本サービス利用以外の目的のために、プログラム等を使用しないものとしま

す。 

2. 利用者は、プログラム等の全部または、一部を複製、または変更しないものとします。 

3. 利用者は、本サービスの利用に基づき知り得た当社のシステム及びデータに関する情報

を、当社からの事前の書面による承諾なく、第三者に開示又は漏洩しないものとします。

本項に記載する義務は本契約終了後も存続するものとします。 

 

第11条 （禁止事項） 

利用者は本サービスを利用するにあたり、下記の行為を行わないものとします。 

1. 本サービスを媒体として法令に違反する行為や公序良俗に反する行為、もしくはそのお

それのある行為。あるいはそれを教唆または幇助する行為。 

2. 当社のサーバーおよびその他の設備に過大な負荷を与えるような行為。 

3. 短時間に過大なアクセスが集中するようなフォームを作成する行為、もしくはそのおそ

れのある行為。 

4. 本体契約サービスの正常な提供を妨げるような行為。 

5. 他の契約者のアカウント、パスワードを不正に使用する行為。 

6. 特定商取引に反する法律・銃刀法・麻薬・ワシントン条約その他関連条約の法令に違反

するものを販売する行為。 

7. 法令で認可が義務づけられている商品について、必要とされる資格なしに販売する行為。 

8. 商品を販売するページに「特定商取引法に基づく表示」に関する表示を行わない、また

は虚偽の内容を表示する行為。 

9. 商品を販売するページの販売条件や商品説明内容と異なる商品を販売、提供する行為。 

第12条 （メールアドレス/パスワードの管理義務） 

利用者は本サービスの利用に関して当社から提供したパスワード、もしくは自ら登録したメ

ールアドレスおよびパスワードについて、善良な管理者の注意をもって適切に管理するものと

し、第三者の不正使用等に起因する全ての損害について責任を負い、当社は責任を負わないも

のとします。 



第13条 （免責） 

1. 当社は、本サービスによってアクセスが可能な情報、ソフトウェア等について、プログ

ラミング上の誤りその他の瑕疵のないこと、特定の目的に適合すること、利用者その他

第三者に損害を与えないこと、ならびに使用結果に関する完全性、的確性、正確性、有

用性および適法性を保証しません。 

2. 当社は、コンピューターのソフトウェアやサーバー内包ソフトウェアに関して、本規約

に規定されていないその他の保証を行いません。 

3. 当社は、利用者による誤操作、使用方法の誤り、プログラムの改変、メール誤送信等の

結果、情報等が破損または滅失したことによる損害、若しくは利用者が本サービスから

得た情報等に起因して生じた損害等、利用者および第三者の損害については一切の保

証・賠償の責任を負いません。 

4. 当社は本サービスにおいてメールフォーム機能を提供するものとし、そのデータ保管を

保証するものではありません。 

5. メンテナンスまたは不慮の事故等により、サービス停止によるものまたはサービス内容

の変更による利用者の逸失利益、または損害について、当社はいかなる責任も負わない

ものとします。 

6. 当社の故意または過失により本サービスが全く利用できない場合においても、当社はそ

の一切の損害賠償を負わないものとします。 

 

第14条 （サービスの利用停止） 

1. 当社は、利用者が次の各号の一に該当する場合、利用者に対して相当の期間を定めて催

告をし、当該期間経過後もなお履行または是正をしない場合には、本サービスの利用を

停止することができるものとします。ただし、緊急やむを得ない場合は、事前に催告す

ることなく直ちに本サービスの利用を停止することができるものとします。 

(1) 利用者が本サービスを利用して作成したフォームにおいて、フォームを利用した

顧客からの苦情が頻繁に発生している場合。 

(2) その他、上記以外に消費者の保護の観点から、本サービス提供停止等の措置が妥

当と判断をした場合。 



2. 当社は、利用者の行為が、第11条（禁止事項）各号に定める禁止行為に該当すると当社

が判断した場合には、事前に通知若しくは催告することなく直ちに本サービスの利用を

停止することができるものとします。 

3. 当社は本条に基づく本サービスの利用停止により利用者に発生した損害について、一切

責めを負わないものとします。 

 

第15条 （情報の削除） 

1. 当社は、掲載内容が第11条（禁止事項）各号に定める禁止行為に該当すると判断した場

合には、利用者に通知することなくサーバーに保存されている利用者のデータ、プログ

ラムおよびその他一切の電磁的記録（以下「データ等」という。）を削除することがで

きるものとします。 

2. 前項により当社がデータ等を削除し、利用者に損害が生じた場合において、当社は一切

の責を負わないものとします。 

 

第16条 （本サービスの管理） 

当社は利用者へのサポート目的のために、利用者の本サービス管理画面へログインする場合が

あります。 

 

第17条 （準拠法） 

本規約に関する準拠法は、すべて日本国の法令が適用されるものとします。 

 

附則 

本規約は、平成 27 年 4月 14 日から実施します。 


